Senac

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

O SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL — SENAC, inscrito no CNPJ/MF sob
0 N° 03.447.242/0020-89, com sede Rua dos Caetés n° 1065, Centro, Belo Horizonte/MG — CEP:
30.120-084 , atesta para os devidos fins que a empresa DRIVE A INFORMATICA LTDA, inscrita no
CNPJ/MF sob o N° 00.677.870/0001-08, detém qualificacao técnica para o objeto descrito abaixo:

Projeto: Renovacédo da garantia e suporte do fabricante para Servidores HP e Licenca de Uso do
software OneView para atendimento a demanda do Senac em Minas Gerais com suporte pelo prazo
de 12 (doze) meses no periodo de 05/11/2019 a 05/11/2020.

Escopo: Produto: HP Proliant DL360 Gen9 — 97 (noventa e sete) unidades.

24x7 - 6 horas Call-to-Repair: Cobertura de pecas, mdo-de-obra e atendimento on-site, 24 horas por
dia, 7 dias por semana, incluindo feriados, com solu¢éo on-site em até 6horas.

24x7 — 2 horas de Resposta: Suporte de software remoto com atendimento em regime de 24 horas
por dia, 7 dias por semana, incluindo feriados, com inicio do servigco em até 2 horas apds a abertura e
registro do chamado.

Endereco Principal: Rua dos Tupinambas, n° 1086, Centro, Belo Horizonte/MG.

Ano do fornecimento: 2019

Declaramos ainda que 0s mesmos ocorreram com sucesso, atendendo as necessidades da
CONTRATANTE e aos termos contratuais estabelecidos. Demonstramos ainda nossa satisfacédo
em relacdo a concluséo deste fornecimento dentro dos prazos acordados, ndo restando nenhuma
pendéncia que desabone a CONTRATADA.

Belo Horizonte/MG, 30 de novembro de 2020.
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Clayton Barbosa da Costa

Contatos: (31) 3048-5138 (31) 99870-9120
e-mail:clayton.costa@mg.senac.br
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